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人事考課制度の説明会

株式会社人事教育研究所

人事考課の目的
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評価結果を能力活用と指導育成
に活かし、人材活用・育成を図る。

評価の納得性を高め、信頼感ある
風通しのよい職場を作る。

評価結果に基づいて自他共に納
得いく処遇の実現と人件費の公正配分を図る。

業績の向上、生活の向上、能力の向上、働き甲斐
の向上を目指す。

人材活用・育成

組織の活性化

公正処遇
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人事考課の全体の仕組み
人事考課 業績考課

目標管理を使った仕事の成果の評価

プロセス考課

職務遂行を通じて発揮された能力（行
動）と勤務態度の評価

人事配置への反映
能力開発への活用
処遇への反映

評価結果の活用 公正さを高める仕組み

被考課者・考課者研修
結果のフィードバック
苦情相談の仕組み
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業績考課の仕方
考課時期 ３月と９月に年２回行う。

評価の流れ

目標面談
目標設定

自己評価 １次考課
評価育成
面談

中間面談

期首に業務目標を設定し面談で確定する。

期中に必要に応じて中間面談を行う。

期末に本人自らが自己評価を行う。

１次考課を行い面談で説明する。
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ヒアリング


